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ARTIGO 1° - DEFINICAO

O Gabinete de Mediacao de Conflitos (GMC) pretende ser uma estrutura que dé
resposta as mdultiplas situacdes de conflito que possam ocorrer no espaco escolar.
Este projeto tem como finalidade a promogao do respeito pelo outro, pelas
normas internas de funcionamento da escola e preservagdo do espacgo escolar.
Pretende-se com este projeto ajudar os alunos a refletir sobre 0 seu comportamento,
utilizando técnicas e ferramentas que os apoiem nessa reflexdo e promovam um
comprometimento e uma efetiva mudanca de comportamentos e atitudes.

ARTIGO 2° - OBJETIVOS

e Mediar conflitos;

e Orientar e aconselhar os alunos para a tomada de decisdes responsaveis;
e Prevenir situacfes de risco;

e Promover medidas de integracéo e inclusdo do aluno na escola;

¢ Prevenir situacdes de absentismo e abandono escolar;

e Promover o desenvolvimento pessoal e social dos alunos.

e Efetuar a Leitura de Provas;

ARTIGO 3° - COMPOSICAO

e Um docente, nomeado pela direcdo, por um periodo de um ano, que
assume as func¢des de coordenador do gabinete;

e Uma equipa multidisciplinar de docentes, designados pela dire¢cdo, por um
periodo de um ano.

ARTIGO 4° - HORARIO

e O horario de funcionamento do GMC, mediante a disponibilidade de
recursos humanos, ocupa a maior parte do horério letivo semanal.
e O horério pode sofrer alteracdes ao longo do ano letivo.
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ARTIGO 5° - FUNCIONAMENTO

O GMC funciona de 2.2 a 6.2 feira na sala C5.

Durante o periodo de funcionamento, estardo presentes um ou

mais docentes, em cada periodo letivo.

S&o encaminhados para o GMC, os alunos a quem foi dada a

‘ordem de saida da sala de aula” e também os que

manifestarem um comportamento inadequado fora da sala, mas

dentro do recinto escolar ou nas suas imediacdes.

Sempre que um aluno se recusar a ir para o GAA, tal facto devera

ser comunicado ao Diretor de Turma e a Direcgéo.

No GMC pode também ser feita a Leitura de Prova Orientada (devendo
ser articulada com o professor do GMC que estiver de servigo nesse
horério).

A permanéncia do aluno no GMC, corresponde, regra geral, a um periodo
de 50 minutos.

ARTIGO 6° - COMPETENCIAS

Compete a Coordenadora do GMC:

Promover a integracdo/articulacdo entre os varios professores
em servico no GMC.

Coordenar o funcionamento do GMC.

Confirmar o correto e total preenchimento das fichas existentes.
Manter atualizado o correio eletrénico: gmc@aezuff.org

Elaborar um relatério trimestral, no sentido de monitorizar o
funcionamento do GMC.

Compete aos Professores que encaminham o aluno para o GMC:
Solicitar um assistente operacional para acompanhar o aluno ao
GMC.

Preencher e assinar a Ficha de Participacdo do Professor ao

GMC (na entrada de cada Bloco, dossier - GMC).
Indicar uma tarefa a ser realizada pelo aluno.
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Compete ao aluno encaminhado para o GMC:

Dirigir-se ao GMC, acompanhado do assistente operacional.
Preencher a Ficha de Registo do Comportamento.

Refletir sobre o0 seu comportamento, dialogando com o professor
presente no GMC.

Realizar a tarefa proposta pelo professor da disciplina e/ou efetuar
a atividade proposta pelo professor que se encontrar no GMC.

Compete ao Assistente Operacional:

Disponibilizar a Ficha de Participacdo do Professor de encaminhamento
para o GMC, ao professor que dela necessite.

Acompanhar o aluno ao GMC, sempre que solicitado pelo

professor.

Encaminhar o aluno para o GMC, quando detetar que este se encontra
a faltar as aulas ou quando este viole as regras do Regulamento Interno
da Escola, fora da sala de aula.

Compete aos Professores que integram o GMC:

Receber os alunos encaminhados para o GMC.
Analisar a participacdo enviada pelo professor.
Solicitar o preenchimento da Ficha de Registo do Comportamento,

onde o aluno vai registar o seu depoimento.
Estabelecer com o aluno um didlogo/reflexdo sobre a situac@o ocorrida.

Supervisionar 0s alunos na realizacdo da/s tarefas proposta/s.
Encaminhar o aluno para a Direcdo em caso de situacdo grave. Efetuar
a “leitura de prova” sempre que necessario.

Preencher a grelha de ocorréncias na pasta GMC partilhada na Drive,
sempre que um aluno seja encaminhado para o gabinete.

Comunicar, via email, a presenca do aluno ao respectivo Diretor de
Turma.
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ARTIGO 7° - MONITORIZACAO

O funcionamento do GMC pressupde por parte da Coordenadora, uma eficaz
monitorizacdo que deve ficar registada num Relatério Trimestral, no qual
devem constar; o numero total de ocorréncias; o nimero de participacbes por
més e por niveis de escolaridade; o nimero total de participagbes por turma; os
alunos reincidentes; as disciplinas, com mais alunos enviados; o tempo/horario
e os dias da semana, mais concorridos e ainda, 0os motivos/situacées mais

frequentes.

ARTIGO 8° - MATERIAL DISPONIBILIZADO

e Documento com Ficha de Participacdo do Professor para o GMC
e Ficha de Registo do Comportamento do Aluno — GMC.

e Dossier para arquivo de materiais.
e Documento Excel: grelha de ocorréncias na pasta GMC partilhada na Drive

ARTIGO 9° - REVISAO

Este regulamento serd objeto de revisao/alteracio sempre que se justifique.

A Coordenadora
Isabel Silva Ferreira

A Diretora
Bela Matos

Aprovado em: / de 2026
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